附件2：
问卷填答说明
亲爱的同学：
    感谢您参与本次调查！本问卷分为两部分：A部分主要调查您目前的在学体验；B部分主要了解您的背景信息。您的回答有助于您所在的大学了解您的切实需求，以便为您创造一个更有帮助的学习生活环境。谢谢！ 
    对您填答的信息，课题组将严格遵守《中华人民共和国统计法》予以保密。 
    本问卷由清华大学、美国印第安纳大学享有联合版权。  
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问卷填答说明
1. 为保证您能顺利填答问卷，请您尽可能使用稳定的网络环境，并使用较高版本的浏览器（Windows系统的IE环境不应低于8.0版本）。
2. 若您在填答时因故退出系统，您可重新登录，并从填答中断页开始继续填答，之前已经填答的记录会在问卷翻页时自动保存，因此您不必担心填答数据的丢失；在问卷提交之前，您可以对任意部分进行修改。
3. 此问卷增加了一定的填答条件，您可留意各题题面，其中，标注有红色星号的为必答题。若您的填答不符合要求，系统将给出提示，请您按要求更改所填内容。
4. 此问卷的载入需要一定的时间，因此在载入问卷的过程中请您稍作等待。
5. 若您在填答过程中遇到任何困惑，请到“问题中心”进行反馈。 
感谢您的支持！
